Pour mieux étre accueillis !
au cenTRe pe sanTté pu PLaTteau Picarp

Les REsuULTaTS
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Résultats de [’enquéte du printemps 2025

Comment avez-vous connu le centre de santé ?

Bouche a oreille 6 9 %

Vos motivations pour venir au centre ?

Proximité 2 9 % rapidé 2 2 %

Moyens utilisés pour prendre rendez-vous ?

Télephone 6 7%

Amabilité et écoute des professionnels

LA Loy 4

Sentiment d’étre a I’aise au centre de santé

TEICTTICTY 48175

Information du le colt de la consultation
en début de rendez-vous
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Résultats de [’enquéte du printemps 2025

Obtention d’information sur les droits du patients
et acces au dossier

Loty 4

Pendant la consultation

Qualité de I’écoute des patients

Lty 4
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Vous étes-vous senti a |’aise/prise en compte de la douleur

LA A 4

Informations et explications sur les actes réalisés

PAGA Qe g

Réponses claires a vos questions

Lt Lty Ao

informations claires sur votre devis dentaire

LAty 4
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Comment jugez-vous le colt de la consultation
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Résultats de [’enquéte du printemps 2025

Avis général sur le centre de santé du Plateau picard

LA Loy s

Le recommanderiez-vous a un proche

PP Loy 47
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